Gorczanski Polskie
Park Narodowy Parki
Narodowe

UMOWA nr ...../GPN/...../2021

zawartaw dniu .....ccceveveeeenen. r. w Porebie Wielkiej pomiedzy:

Gorczanskim Parkiem Narodowym z siedzibg w Porebie Wielkiej 590 ; 43-735 Niedzwiedz
Nr ewidencyjny NIP 737-220-12-99 REGON 122461287

w imieniu ktérego dziatajg :

— Dyrektor Gorczanskiego Parku Narodowego
— Gtéwny Ksiegowy GPN

zwanym w dalszej treSci umowy Zamawiajgcym, Parkiem lub GPN

wpisang do CEIDG,

reprezentowang przez:

— wtasciciela

zwanym w dalszej tresci umowy Wykonawca

Po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty na wykonanie zadania ,0Obsfuga ruchu turystycznego w

Gorczaniskim Parku Narodowym w 2022 roku” w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1

ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2021 r. poz. 1129 ze zm.) zostata

zawarta umowa nastepujacej tresci:

1.

2.
3.

§1.

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest ,Obstuga ruchu turystycznego w Gorczaniskim Parku

Narodowym w 2022 roku” polegajacej na:

a)

Obstudze punktéw obstugi ruchu turystycznego Gorczanskiego Parku Narodowego oraz
pobieranie opfat w punktach obstugi ruchu turystycznego w Porebie Wielkiej — Koninkach i na
polanie Trusidwka w Lubomierzu — Rzekach (tzw. sprzedaz stacjonarna) wraz z ewidencjg
sprzedazy za:

- bilety wstepu do GPN,

- wydawnictwa edukacyjne i pamiatki.

Pobieranie optat za wstep do Parku na miejscu tj. na terenie Gorczanskiego Parku Narodowego
w punktach mobilnych poboru optat (tzw. sprzedaz mobilna) wraz z ewidencjg sprzedazy za

- bilety wstepu do GPN.

Pobieranie optfat za korzystanie z miejsc biwakowych Oberéwka i Trusidwka oraz miejsca
parkingowego Trusidwka w Lubomierzu - Rzekach wraz z ewidencja sprzedazy za:

- udostepnianie miejsc biwakowych i miejsca parkingowego.

Szczegbétowo przedmiot umowy opisany jest w zatgczniku nr 1 — Opisie Przedmiotu Zaméwienia.

Wykonawca oswiadcza, ze jest w posiadaniu wszelkich niezbednych dokumentéw i danych

koniecznych do prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy.
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§2

Terminy realizacji
Umowe zawiera sie na czas okre$lony od 01.01.2022r. umowy do dnia 31.12.2022r.
Szczegdtowe terminy wykonywania ustug:
a) Obstuga punktdw obstugi ruchu turystycznego Gorczanskiego Parku Narodowego oraz pobieranie
optat w punktach (tzw. sprzedaz stacjonarna) wraz z ewidencjg sprzedazy: 01.01.2022 —31.12.2022
b) Pobieranie optat za wstep do Parku na miejscu tj. na terenie Gorczarnskiego Parku Narodowego w
punktach mobilnych poboru optat (tzw. sprzedaz mobilna) wraz z ewidencjg sprzedazy: 01.01.2022
-31.12.2022
c) Pobieranie optat za korzystanie z miejsc biwakowych Oberéwka i Trusidwka oraz miejsca
parkingowego Trusidwka w Lubomierzu — Rzekach: ..................

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany terminu realizacji zamdéwienia w przypadku
wystgpienia ograniczen w udostepnianiu Parku wprowadzonych przez Rzad RP standw:
wyjatkowego lub kleski zywiotowej spowodowanych wystgpieniem sity wyzszej (np. epidemii, suszy,
powodzi). Ponadto, zmiany mogg wynika¢ z wprowadzeniem na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
lub wojewddztwa matopolskiego stanu nadzwyczajnego, stanu zagrozenia epidemicznego, stanu
epidemii — zmianie ulec moze termin wykonania Umowy, zakres i sposdb wykonania Umowy, a
takze wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy — zakres zmian i zasady ich wprowadzenia uwzglednia¢
bedg obowigzujagce w tym zakresie przepisy prawa lub aktdw wykonawczych wydanych przez
odpowiednie organy administracji paistwowej. Zmiana moze nastgpi¢ na pisemny wniosek kazdej
ze Stron zawierajacy uzasadnienie.

§3

Warunki realizacji umowy

Do podstawowych obowigzkéw Wykonawcy, realizowanych w ramach wynagrodzenia umownego
nalezy:

a) zapewnienie obstugi administracyjnej ruchu turystycznego stacjonarnej i mobilnej
co najmniej w dniach i godzinach okreslonych w §2 pkt.2 i Opisie przedmiotu zamowienia —
zafacznika nr 1 niniejszej umowy;

b) terminowe przekazywanie = Zamawiajagcemu  $rodkéw  pienieznych  uzyskanych
w wyniku prowadzenia obstugi administracyjnej ruchu turystycznego na zasadach
okreslonych w § 4 niniejszej umowy, na rachunek bankowy Zamawiajgcego 87 1130 1150
0012 1253 5320 0002

c) sporzadzanie raportéw statystycznych dla Zamawiajgcego, w tym przygotowanie
i przekazanie Zamawiajgcemu zestawienn miesiecznych oraz szczegdétowych miesiecznych
ewidencji dystrybucji biletéw oraz sprzedanych towardéw (zestawienia obrotéw oraz
szczegdtowych ewidencji dla dowolnego okresu i w dowolnym czasie);

d) podejmowanie wszelkich staran zmierzajgcych do ochrony przychodéw z tytutu
prowadzonej administracyjnej obstugi ruchu turystycznego w GPN;

e) poddanie sie kontroli uprawnionym przedstawicielom Zamawiajgcego w zakresie
prawidtowosci sprzedazy ustug i towardw, w szczegdlnosci prowadzonej ewidencji
i przekazywania srodkow gromadzonych i wptacanych do GPN z tego tytutu.

Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje przeszkolonym personelem do realizacji przedmiotu umowy.
Osoby obstugujace ruch turystyczny w Konikach i w Lubomierzu-Rzekach muszg obowigzkowo
zaliczy¢ szkolenie dotyczgce zasad udostepniania Parku zorganizowane przez Gorczanski Park
Narodowy.
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10.

11.

12.

3.

W sytuacjach uzasadnionych, za zgody Zamawiajgcego, dopuszcza sie mozliwosé czasowego

zastepstwa osoby wymienionej w ust.2. osoba zastepujaca przed przystgpieniem do wykonywania

obowigzkéw musi przejsé¢ ww szkolenie.

Wymienione w ust. 2 i 3 osoby przy wykonywaniu obowigzkow okreslonych w umowie zobowigzani

sg wystepowac¢ w ubiorze co najmniej: t-shirt lub koszulka polo z napisem ,Obstuga ruchu

turystycznego w Gorczanskim Parku Narodowym”, na chtodne dni kamizelka lub polar z napisem

,Obstuga ruchu turystycznego w Gorczanskim Parku Narodowym” zatozona na odziez wierzchnig

(kolorystyka zostanie uzgodniona z Zamawiajgcym). W trakcie wykonywania obowigzkdéw

okreslonych w zakresie czynnosci wymagana jest wysoka kultura obstugi.

Wykonawca jest materialnie odpowiedzialny za powierzone mu wydawnictwa, kase fiskalng oraz

inne wyposazenie i zobowigzuje sie do zabezpieczenia ich przed uszkodzeniem lub kradzieza.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwfocznego powiadamiania Zamawiajgcego o ewentualnych

zniszczeniach i kradziezach zaistniatych na terenie swojej dziatalnosci.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za:

a) zniszczenia i kradzieze powstate w wyniku jego zaniedbania (np. pozostawienie otwartych
pomieszczen, pozostawienie wigczonych urzadzen elektrycznych, itp.),

b) zniszczenia i kradzieze nie zgtoszone Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcy uprawniony jest do biezgcej kontroli jakosci Swiadczonych ustug.

Osobami uprawnionymi do kontroli s3:

Wykonawca obowigzany jest do posiadania polisy ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci
cywilnej zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig okreslong w niniejszej umowie.
Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania niniejszej umowy oraz jej zatgcznikow:
a) regulaminu dla odwiedzajacych GPN — zat. nr 2;
b) regulaminu miejsca biwakowego Oberéowka i regulaminu miejsca biwakowego Trusiéwka —
zat. nr 3;
€) cennika optat za wstep do GPN oraz udostepniania obszaru parku — zat. nr 4
Zamawiajacy udostepnieni Wykonawcy obiekty niezbedne dla realizacji zamoéwienia.

§4
Zasady sprzedazy, raportowania i rozliczen

Rodzaje towardw i ustug oraz ich ceny ustala Zamawiajgcy. Wykonawca moze pobiera¢ optaty za
wstep do GPN, udostepnianie miejsc biwakowych i miejsca parkingowego, sprzedaz wydawnictw
i pamiatek jedynie po cenie ustalonej przez Dyrektora GPN.
Podstawg do ustalenia zakresu ustug, towaréw oraz ich cen, udzielana zwolnien, ulg, rabatéw s3:
- Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004r. o ochronie przyrody (tj. Dz.U. z 2021r. poz. 1098),
- Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 14 wrzeénia 2021r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie parkow narodowych lub niektérych ich obszaréw, gdzie za wstep
pobiera sie optaty (Dz. U. z 2021 r. poz. 1735),
- aktualne zarzadzenia Dyrektora Gorczanskiego Parku Narodowego w sprawie udostepniania
i obszaru Gorczanskiego Parku Narodowego w celach edukacyjnych, turystycznych
i rekreacyjnych,
- aktualne zarzadzenia Dyrektora Gorczanskiego Parku Narodowego w sprawie wprowadzenia
do sprzedazy pamigtek i wydawnictw edukacyjnych.
wraz ze zmianami w odniesieniu do aktdw prawnych z dniem ich wejscia w zycie.
Wykonaweca pobiera optaty za wstep do GPN, pobiera optaty za udostepnianie miejsc biwakowych

i miejsca parkingowego, sprzedaje wydawnictwa edukacyjne i pamigtki w punktach sprzedazy,
z obowigzkiem rejestracji transakcji na kasach fiskalnych.
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10.

11.

Kasy fiskalne powierzone bedg Wykonawcy na podstawie protokotu przekazania na czas
wykonywania ustugi pobierania optat za wstep, sprzedazy wydawnictw edukacyjnych i pamigtek
z obowigzkiem biezgcego ich utrzymania, w szczegdlnosci dbatosci o ich sprawnos¢ techniczng,
zabezpieczenia przed uszkodzeniem i kradziezg, zakupu materiatéw eksploatacyjnych niezbednych
do ich prawidtowego dziatania. Na powierzonych kasach fiskalnych ewidencjonowane jest tylko
pobieranie optat za wstep, pobieranie optat za udostepnianie miejsc biwakowych i miejsca
parkingowego, sprzedaz wydawnictw edukacyjnych i pamiatek.

Wykonawca bierze catkowita odpowiedzialno$¢ za prawidlowg prace na kasach fiskalnych
z zastosowaniem odpowiednich kodéw towardw i ustug wprowadzonych do pamieci kasy i stawki
podatku VAT.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy pisemny wykaz koddw towardw i ustug wprowadzonych
do pamieci kasy fiskalnej.

Oryginat paragonu nalezy wreczyé kupujgcemu natomiast kopie paragondw rejestrowane sg na
kopii elektronicznej (kopia E).

Na zyczenie kupujgcego Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury VAT. Wykonawca
zobowigzany jest do wystawienia faktury VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Bloki faktur
Wykonawca bedzie pobierat od Zamawiajgcego za pokwitowaniem w ksigzce drukéw Scistego
zarachowania zawierajgcej dane wymagane ustawg i przepisami wydanymi na jej podstawie,
z obowigzkiem rozliczenia.

W przypadku wystawienia faktury na zgdnie kupujacego:
a) osoby fizycznej nalezy sprzedaz zaewidencjonowaé¢ na kasie fiskalnej oraz dotaczyé
do kopi faktury wydruk paragonu fiskalnego,
b) osoby prowadzacej dziatalno$¢ (posiadajgcej NIP) nalezy wystawi¢ fakture bez
ewidencjonowania tej sprzedazy na kasie fiskalnej. W przypadku ewidencji sprzedazy na
kasie fiskalnej dla osdb postugujgcych sie NIP konieczne jest wpisanie tego numeru w
paragonie fiskalnym.

Rozliczenia sprzedanych optat za wstep, optat za udostepniania miejsc biwakowych i miejsca
parkingowego, wydawnictw edukacyjnych i pamigtek dokonuje sie kazdego dnia, po zakoriczonej
sprzedazy, na podstawie dobowego raportu fiskalnego oraz wystawionych faktur, a po zakonczeniu
miesigca - raportu obrotdw towaréw oraz miesiecznego raportu fiskalnego. Rozliczenia i raporty
fiskalne przekazywane bedg do GPN.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania $rodkdw pienieznych  zgromadzonych
w wyniku prowadzenia obstugi administracyjnej ruchu turystycznego na wskazany przez
Zamawiajgcego rachunek bankowy dwa razy w miesigcu tj. do 3 dnia i 18 dnia kazdego miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym odbywata sie sprzedaz, w przypadku sprzedazy stacjonarnej
i co najmniej raz w miesigcu tj. do 3 dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
odbywata sie sprzedaz, w przypadku sprzedazy mobilnej i na kazdorazowe zgdanie Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ sprzedazy wtasnej biletéw wstepu do GPN, a takze wydawnictw
edukacyjnych i pamiatek po cenach ustalonych w zarzadzeniach Dyrektora GPN w kasach: Osrodka
Edukacyjnego GPN w Porebie Wielkiej, Gajéwce Mikotaja w topusznej oraz sprzedazy online przez
strone internetowg eparki.pl oraz aplikacje mobilne.

§5

Wynagrodzenie i terminy ptatnosci

W zwiagzku z realizacjg umowy Wykonawca jest uprawniony do otrzymania wynagrodzenia zwanego
prowizjg w wysokosci podanej w Formularzu Ofertowym:
a) zasprzedaz biletdw wstepu - w wysokosci ......% netto wartosci pobranych opfat;
b) za pobieranie optat za korzystanie z miejsca parkingowego - w wysokosci ...... % netto
wartosci pobranych optat;
c) za pobieranie optat z tytutu ustawienia namiotow, korzystania z miejsca biwakowego -
wysokosci ..... % netto wartosci pobranych optat;
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d) za pobieranie optat za rozpalanie ognisk, grillowania, wypozyczania sprzetu grillowego - w
wysokosci ....% netto wartosci pobranych optat;

e) zasprzedaz wydawnictw dostarczonych przez Park - w wysokosci ..... %
netto wartosci pobranych opfat;

f)  za sprzedaz pamiagtek dostarczanych przez Park - w wysokosci ...... % netto wartosci
pobranych optat;

g) za pobieranie optat za korzystanie z toalety - w wysokosci ...... % netto wartosci pobranych
optat;

2. Maksymalna wysokos¢ prowizji otrzymanych w zwigzku z realizacjg umowy nie przekroczy kwoty ....

3. Do naleznosci, o ktérej mowa w ust.1 Wykonawca doliczy podatek od towardw i ustug (VAT) jezeli
Wykonawca takiemu podlega.

4. Nalezno$¢ za wykonanie przedmiotu Umowy ptatna bedzie za kazdy miesigc, w ktédrym
wykonywana byta ustuga.

5. Wyptata nastgpi na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury z 14 dniowym terminem
ptatnosci, przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy.

6. Podstawg do wystawienia faktury jest uprzednie wykonanie przedmiotowego zadania (bez wad),
potwierdzone miesiecznym zestawieniem sprzedazy wraz z odpowiednim wydrukiem (zestawienie
raportdw dobowych, raport miesieczny, raport miesieczny obrotéw towardw wg. stawek) z kazdego
okresu rozliczeniowego.

7. Wysokosé prowizji nie ulega zmianie przez caty okres, na ktdry zostata zawarta umowa.

8. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej wobec Wykonawcy za przestoje
w pobieraniu optat za wstep do Parku, udostepnianie miejsc biwakowych i miejsca parkingowego
spowodowanych:

a) ustawami i rozporzgdzeniami oraz zarzadzeniami o charakterze nadrzednym, w tym
zwigzanych epidemig COVID 19,

b) wykonywaniem zadan wynikajgcych z planu ochrony lub zadan ochronnych,

c) likwidacjg nagtych zagrozen zagrozenia zycia lub zdrowia turystéw, prowadzenia akcji
ratowniczej oraz dziatan zwigzanych z bezpieczeristwem powszechnym,

d) wykonywaniem przez Zamawiajgcego koniecznych napraw i remontoéw,

e) a takze organizacjg zaje¢ edukacyjnych o charakterze imprez/wydarzen, o ktérych
Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie lub elektronicznie z wyprzedzeniem co najmniej
14 dniowym.

§6
Zabezpieczenie

1. Wykonawca wnosi dodatkowe zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5 %
maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania zamawiajgcego wynikajacego z umowy tj. .... zt
(stownie: ..../100)

2. Zabezpieczone zostato wniesione w formie ........

3. Zabezpieczenie zostanie zwrécone w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania
przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

§7
Kary umowne i rozwigzanie umowy
1. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w wysokosci:

a) w przypadku nie wywigzywania sie przez Wykonawce z warunkéw umowy Zamawiajgcy
uprawniony jest do naliczenia kar umownej w wysokosci 10% miesiecznego wynagrodzenia
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obliczonego zgodnie
z §5 ust. 1 za kazdy przypadek niewykonywania lub nienalezytego wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z realizacji umowy w danym okresie rozliczeniowym,

b) 1000,00 zt, za kazdy przypadek naruszenia obowigzku terminowej wptaty Srodkéw finansowych
dotyczacej danego okresu rozliczeniowego, o ktérej mowa w § 4 ust. 10;

c) w przypadku razgcego lub uporczywego niewykonywania lub nienalezytego wykonywania
obowigzkéw wynikajacych z realizacji umowy Zamawiajacy upowazniony jest do rozwigzania
umowy w trybie natychmiastowym.

2. W przypadku powstania szkody w wyniku rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym albo

bezpodstawnego odstgpienia od umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcemu przystuguje uzupetniajgce
roszczenie odszkodowawcze do wysokosci poniesionej szkody.
3. Suma naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % kwoty o jakiej mowa w § 5 ust. 2

4. W sytuacji, gdy kary umowne nie pokryjg szkody, Zamawiajagcemu przystuguje prawo dochodzenia
dalszego odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potrgcenia kar umownych z zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy lub z wynagrodzenia Wykonawcy.

6. W przypadku ograniczen w udostepnianiu Parku i poszczegdlnych obiektédw, o ktérych mowa w §
2ust.3, utrzymujacych sie dtuzej niz 30 dni Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo rozwigzania
umowy.

7. W przypadkach okreslonych w § 5 ust. 8. Wykonawca nie bedzie zgtaszat zadnych roszczen z tytutu nie
osiggniecia zatozonego dochodu lub poniesionych kosztéw na realizacje zamdwienia.

§8

Postanowienia koicowe
W trakcie realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany do wspdtpracy z upowaznionym
przedstawicielem Zamawiajgcego w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji umowy.
Upowaznionym przedstawicielem ze strony Zamawiajgcego jest .......cccoveeecrervrrennene. (punkt obstugi ruchu
turystycznego w Lubomierzu — Rzekach (Trusiéwka)).
Upowaznionym przedstawicielem ze strony Zamawiajgcego jest ......cecevrecererenrnnen. (punkt obstugi ruchu
turystycznego w Koninkach (Oberéwka)).
Upowaznionym przedstawicielem ze strony Wykonawcy jest .......cceeveevvevererenen.
Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust.2, 3, 4 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony i
nie stanowi zmiany tresci umowy.
W sprawach nie unormowanych niniejsza umowag zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej.
Umowe sporzadza sie w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje Zamawiajgcy a
drugi Wykonawca.

Zamawiajacy Wykonawca

Zatqgczniki:

1. Opis Przedmiotu Zamowienia

2. Regulamin dla odwiedzajgcych GPN

3. Regulamin miejsca biwakowego Oberéwka i regulamin miejsca biwakowego Trusidwka
4. Cennik optat za wstep do GPN oraz udostepniania obszaru parku
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