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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
ZAKRES CZYNNOSCI

Wykonania zadanie pn. , Obstuga punktu sprzedazy biletdw w Koninkach oraz miejsca biwakowego na

polanie Oberéwka w sezonie turystycznym 2018” obejmuje w swym zakresie nastepujgce czynnosci:

1. Prowadzenie punktu informacyjnego dla odwiedzajgcych Gorczanski Park Narodowy, obejmujgce w
szczegOlnosci:

a)
b)

udzielanie fachowej informacji na temat Parku i jego udostepniania;
wydawanie bezptatnych materiatéw informacyjnych przekazanych przez Zamawiajgcego.

2. Sprzedaz biletéw wstepu na niektére obszary GPN oraz pobieranie optat za korzystanie z miejsca

biwakowego obejmujgce w szczegdlnosci:

a) obstuge kasy fiskalnej powierzonej Wykonawcy na czas realizacji zadania z obowigzkiem
dbatosci o jej sprawnosc¢ i zabezpieczenie przed uszkodzeniem;

b) codzienne rozliczanie pobranych optat zgodnych z raportem dobowym;

c) wptate gotowki do kasy GPN lub na konto raz w miesigcu tj. 01.06.2018r., 02.07.2018r.,
01.08.2018r., 03.09.2018r.,01.10.2018r.,2.11.2018r.;

d) przedktadanie Zamawiajgcemu, zgodnie z terminami wptat: raportéw dobowych i raportu
miesiecznego ze sprzedazy, raportéw dobowych obrotu towardw i raportu miesiecznego
obrotu towardow wygenerowanych z kasy fiskalnej oraz innych zestawien dot. pobranych opfat
zleconych przez Zamawiajacego;

e) wystawianie faktur VAT — na zyczenie klienta — zgodnie z wydanym upowaznieniem Dyrektora
GPN;

f) pobdr od Zamawiajgcego rolek kasowych stanowigcych dowdd wniesienia opfaty oraz
sukcesywne przekazywanie do kasy GPN kopii rolek kasowych;

g) niezwtoczne zgtaszanie upowaznionemu przedstawicielowi Parku o dostrzezonych
nieprawidtowosci w pracy kasy fiskalnej

h) odpowiedzialnos¢ za ewentualny niedobdr kasowy;

i) sprzedaz wigzek opatowych oraz wypozyczanie sprzetu grillowego.

3. State utrzymanie porzadku na terenie miejsca biwakowego i punktu sprzedazy obejmujgce

w szczegodlnosci:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)

codzienne zbieranie Smieci na calym terenie miejsca biwakowego Oberdwka i obszarze
przylegtym do wymienionych obiektéw w granicy 25 m;

zamiatanie wg potrzeb wiaty, czyszczenie miejsc ogniskowych oraz codzienne utrzymywanie
w czystosci tawostotdw, stotow i taw;

codzienne utrzymanie czystosci w pomieszczeniu stanowigcym punkt poboru optat w tym takze
mycie posadzki, okien, drzwi — wg potrzeb;

oprdznianie koszy na Smieci i dostarczanie ich do kontenera na terenie osady w Koninkach;
wykonywanie drobnych napraw typu naprawa zamka (po uzgodnieniu z Zamawiajgcym),
wymiana zaréwek, oczyszczanie przepustow i rowéw dla sptywu wody;

prowadzenie zaopatrzenia w niezbedne narzedzia i materiaty (w tym worki na $mieci) stuzgce
utrzymaniu porzadku na terenie miejsca biwakowego. Koszty zaopatrzenia w catosci pokrywa
Wykonawca.

informowanie Zamawiajgcego o zaistniatych zniszczeniach, potrzebach w zakresie obstugi ruchu
turystycznego.



4, Sprzedaz wydawnictw Parku oraz pamigtek obejmujgce w szczegdlnosci:

a) posiadanie w statej sprzedazy uzgodnionego ze Zamawiajgcym zestawu wydawnictw i pamigtek
dotyczacych GPN i regionu Gorcéw;

b) sprzedaz innych towarédw wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego oraz odpowiednich
zezwolen administracyjnych.

5. Prowadzenia i utrzymania we witasciwym stanie toalety publicznej zainstalowanej na miejscu
biwakowym obejmujgce w szczegdlnosci:

a) utrzymanie porzadku i czystosci pomieszczenn, w tym codziennej dezynfekcji urzadzen
sanitarnych;

a) state wyposazenie w papier toaletowy (w kazdej kabinie), reczniki papierowe i mydto w ptynie
w kazdym zasobniku, srodki zapachowe, srodki dezynfekcyjne. Koszty zaopatrzenia w catosci
pokrywa Wykonawca;

b) biezacg konserwacje i naprawy urzadzen — po uprzednim powiadomieniu i uzgodnieniu z
Zamawiajacym - umozliwiajacych ich prawidtowe funkcjonowanie;

c) usuwanie niedroznosci przewoddw odptywowych od urzadzen sanitarnych;

d) realizacje polecen Panistwowej Inspekcji Sanitarnej i innych wtasciwych stuzb sanitarnych;

e) petng odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie wymogow higieny okreslonych witasciwymi
przepisami,

f) pobieranie optat poprzez automaty wrzutowe za korzystanie z sanitariatéw. Optata ta nie moze
jednak przekroczy¢ kwoty 1 zt od osoby.

TERMINY REALIZACJI

1. Realizacja zadania od dnia 1.05.2018 r. do dnia 15.11.2018 r. przy czym obstuga punktu sprzedazy
biletéw w Koninkach oraz miejsca biwakowego na polanie Oberéwka trwac¢ bedzie od 1.05.2018 r. do
dnia 31.10.2018 r

2. Dla realizacji czynnosci powyzej ustala sie nastepujgcy harmonogram sprzedazy biletéw oraz
funkcjonowania miejsca biwakowego:

a) maj— dni powszednie 8°—12%; weekendy 8% —16%

b) czerwiec —dni powszednie 8% —12%; weekendy 8% —16%

c) lipiec —dni powszednie 8% —12%; weekendy 8% —16%

d) sierpied —dni powszednie 8% —12%; weekendy 8% — 16
e) wrzesier — dni powszednie 8% —12%; weekendy 8% — 16
f) pazdziernik — dni powszednie 8% —12%; weekendy 8% — 16

3. Wymienione w ust. 2 godziny funkcjonowania biwaku okresla sie jako minimalne. Wykonawca moze je
wydtuzaé w miare zapotrzebowania.

WARUNKI REALIZACJI ZADANIA

1. Osoba obstugujgca punkt sprzedazy biletdw oraz miejsce biwakowe Oberéwka musi obowigzkowo
zaliczy¢ 2—dniowe szkolenie zorganizowane przez Gorczanski Park Narodowy w miesigcu kwietniu.

2. W sytuacjach uzasadnionych, za zgodg Zamawiajacego, dopuszcza sie mozliwos$é czasowego
zastepstwa osoby wymienionej w ust.1. Osoba zastepujgca winna réwniez przej$s¢ ww szkolenie.

3. Wymienione w ust. 1i 2 osoby przy wykonywaniu obowigzkéw okreslonych w umowie zobowigzani sg
wystepowaé w ubiorze schludnym z identyfikatorem zawierajgcym zdjecie wystawionym przez GPN.
Preferowane jest zielona koszula typu polo (z logo GPN do nabycia u Zamawiajacego za ok. 70 zt) oraz
zielone spodnie lub spddnica kroju mundurowego. W trakcie wykonywania obowigzkéw okreslonych w
zakresie czynnos$ci wymagana jest wysoka kultura obstugi.

4. Wykonawca jest materialnie odpowiedzialny za powierzone mu wydawnictwa, kase fiskalng oraz inne
wyposazenie i zobowigzuje sie do zabezpieczenia ich przed uszkodzeniem lub kradzieza.

5. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadamiania Zamawiajgcego
o ewentualnych zniszczeniach i kradziezach zaistniatych na terenie swojej dziatalnosci.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za:

a) zniszczenia i kradzieze powstate w wyniku jego zaniedbania (np. pozostawienie otwartych
pomieszczen, pozostawienie wigczonych urzadzen elektrycznych, itp.),



b) zniszczenia i kradzieze nie zgtoszone Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcy uprawniony jest do biezgcej kontroli jakosci $wiadczonych ustug.

8. Wykonawca obowigzany jest do posiadania polisy ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci
cywilnej zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig okreslong w niniejszej umowie.

9. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu dla zwiedzajagcych GPN; regulaminu
miejsca biwakowego Oberdéwka; cennika optat w GPN; cennika optat za korzystanie z miejsc
biwakowych i parkingdw w GPN

~

WYNAGRODZENIE | TERMINY PLATNOSCI

1. Z tytutu wykonywanych czynnosci Wykonawca otrzyma miesieczne wynagrodzenie w postaci prowizji
od wartosci netto pobranych optat wymienionych w druku oferty.

2. Prowizja z tytutu sprzedaizy wydawnictw, gadzietdow oraz wigzek opatowych przekazanych przez
Zamawiajgcego nie moze by¢ wyzsza niz 15 %.

3. Do naleznosci, o ktérej mowa w ust.1 Wykonawca doliczy podatek od towardw i ustug (VAT) jezeli
Wykonawca takiemu podlega.

Zatwierdzit:

Dyrektor
Gorczanskiego Parku Narodowego
(-) dr inz. Janusz Tomasiewicz



